( VAURDITEL

ACCUEIL TELEPHONIQUE & TELESECRETARIAT

Des télésecrétaires dédiés
et expérimentés,
SANS ENGAGEMENT DE DUREE -

* Permanence téléphonique
et réepondeur personnalisé

* Gestion d'agenda en ligne

accessible 24/24h et 7/7 jours

Depuis 2008, de nombreux clients font confiance a AURDITEL. Cette société, a
taille humaine, assure la qualité de services de télésecrétaires expérimentés.

« Personnalisation : accueil individuel de qualité de vos clients / patients.

« Souplesse : un service d'accueil téléphonique de 59h par semaine du lundi au vendredi de
8h a 19h et le samedi de 8h a 12h.

« Confort de travail : vous restez concentré sur votre travail quotidien.

« Modernité : contactez également vos clients / patients
par SMS ou E-MAIL.

« Transparence : facture mensuelle détaillée.

Tel.: 09702001 72-04 81680337 www.aurditel.fr
39, rue Touzellier - Espace Soleyrol - 30 510 GENERAC — contact@aurditel.fr



EN PARTENARIAT AVEC

( DAURDITEL,

AGENDA CONNECTE & RENDEZ-VOUS EN LIGNE

Votre agenda connecté accessible partout et

prises de rendez-vous en lighe 24/24h et 7/7 jours
pour vous et pour vos clients / patients
» Simplicité d'utilisation
wiclic®
* Forfait mensuel fixe
de gestion technique’

* Toujours disponible :
40% des rendez-vous sont pris
en dehors des heures d'ouverture.

v@www.ubiclic.com

Gérez vos rendez-vous par INTERNET !

« Flexibilité : vos clients / patients peuvent prendre rendez-vous en voyant uniqguement vos créneaux
disponibles, que vous avez définis au préalable, 24/24h et 7/7 jours.
« Agenda partagé : avec vos secrétaires, vos collaborateurs et accessible a vos clients / patients.
» Rappel de rendez-vous : possibilité de relancer vos clients / patients par SMS ou E-MAIL.
« Accessible partout : tablette, smartphone, ordinateur... une connexion internet suffit.

» Optimisation : 40% des rendez-vous sont pris en dehors des heures d'ouverture,
soyez disponible a tout moment sans étre dérangé !

« Assistance technique gratuite et illimitée.
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